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Hamilton Centre pour Fentant o ta famille

Centres pour I’enfant et la famille ON y va (Centre ON y va)
Mise a jour en matiere du progres — Octobre 2019

Chers parents et proches aidants :

La Ville de Hamilton continue de travailler avec les partenaires communautaires, les
fournisseurs de services et les familles pour créer un systeme de Centre pour I'enfant et la
famille ON y va (Centre ON y va) de qualité élevée, inclusif et sensible. Le développement du
systéme sera un processus continu et il évoluera alors que les besoins des familles et de la
communauté changent.

Nous recherchons toujours des fagcons d’acquérir la rétroaction des familles au sujet du
développement du systéme du Centre ON y va. Cette année, en tant que suivi de notre
sondage « Dites ce que vous pensez », nous avons organisé des séances d’engagement
familial a divers Centres ON y va en février et mars. L'objectif des séances d’engagement
familial était de fournir les résultats du sondage « Dites ce que vous pensez » et d’offrir
I'occasion aux familles de fournir une rétroaction plus détaillée au sujet des choses comme les
programmes, les heures d’ouverture et les types de ressources en ligne auxquelles elles
aimeraient accéder. Certains des points saillants de ces séances de rétroaction étaient comme
suit :

v Les familles aimeraient voir des programmes plus structurés

v" |l est important d’offrir des heures d’ouverture en aprés-midi et lors des fins de semaine

v Les familles aimeraient accéder a plus d'information en ligne, y compris les heures
d’ouverture, les lieux et de l'information détaillée au sujet du programme et des matériaux

Nous sommes actuellement en voie d’examiner les programmes et services ON y va de Hamilton
pour assurer que nous offrons des programmes uniformes, inclusifs, et de qualité élevée qui
répondent aux besoins de toutes les familles et de tous les enfants. En tant qu’une partie de cet
examen, nous examinerons des options pour fournir des programmes plus structurés. Alors que
nous continuons d’examiner les heures d'ouverture et les lieux de nos Centres ON y va, nous
considererons la rétroaction que nous avons recue et nous identifierons des occasions d’'aligner
les heures d’ouverture actuelles et les lieux actuels avec ces recommandations. Enfin, en réponse
a la rétroaction au sujet de plus de ressources en ligne, un examen de notre page Web ON y va
au site Web de la Ville de Hamilton est actuellement en cours.

Défiler vers le bas pour voir un infographique qui représente la rétroaction recueillie de ces
séances d’engagement en février et mars.

Au cours des prochains mois, nous continuerons de vous fournir des mises a jour et de
I'information au sujet du développement du systéme du Centre ON y va. Veuillez visiter notre
site Web au lien ci-dessous pour obtenir de l'information mise a jour.

www.hamilton.ca/earlyoncentres/
Si vous avez des questions, n’hésitez pas d’envoyer un courriel a eycp@hamilton.ca



https://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwiIw6mh9oLlAhVMu54KHbeABJ8QjRx6BAgBEAQ&url=https://www.chch.com/city-hamilton-hosting-open-house-proposed-downtown-core/&psig=AOvVaw3ow_-g880vFKq8tbh-8SFk&ust=1570289443083521
http://www.hamilton.ca/earlyoncentres/
mailto:eycp@hamilton.ca

Résultats des cartes de rétroaction et de I'engagement familial

La Ville de Hamilton a demandé les familles a aider a pour I'enfant
et la famille ON y va,Voici ce que plus de 600 familles ont dit...
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Questions: eycp@hamilton.ca
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